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１．画面下ボタンの説明

ミュート
（消音）

音量を下げる

音量を上げる

電話を切る

ホームボタン
最初の画面に戻る

不在着信で青く点滅
（タッチで履歴を見れます）

設定ボタン



２．あなたのテレビ電話番号

 自分のテレビ電話番号がわからない場合、端末
の「設定ボタン」を押すとみることができます。
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 忘れないように、書いておきましょう。

※「２」から始まる数字５ケタです。

２



３．役場のお知らせの
確認方法

①画面の「役場のお知らせ」を指でタッチする。

（ポンと１回）

②確認したいお知らせを指でタッチする。

①

②
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③お知らせ内容の詳細画面が表示されて、内容が

確認できます。

④「放送再生」をタッチするとお知らせの内容が

音声でも確認できます。

④

※画面は放送が終わってしばらくすると自動的に最初
の画面に戻ります。

放送中は ボタンで停止、再生できます。

また、画面右上の「戻るボタン」で一つ前の画面へ、
左上の「ホームボタン」で一番最初の画面に戻ります。

「音量調整ボタン」で放送の音を大きくしたり（△）、
小さくしたり（▽）できます。
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ホームボタン
音量調整ボタン

戻るボタン



４．テレビ電話のかけ方
①「テレビ電話」をタッチ

②相手の電話番号を入力（２から始まる５ケタ）

①

②

③

③「テレビ電話」をタッチすると相手を

呼び出します。
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【注意】

右にずらす

カメラのカバーが閉まっていると、相手に顔が

表示されません。

 閉じている状態

 開いている状態
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５．電話帳の使い方

①「テレビ電話」画面から「電話帳」をタッチ
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電話帳に番号が掲載されている人には、電話帳か
らもテレビ電話をかけることができます。

①

②かけたい人の名前の行を探してタッチ

👆

②



③かけたい人の名前を探してタッチ
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➃名前の横の「テレビ電話」をタッチすると、相手
を呼び出します。

※電話帳には掲載希望者の番号のみを掲載し
ています。自宅のテレビ電話番号を電話帳に
公開したい、登録情報を変更、削除したいと
いう方は、役場情報・未来技術戦略課までご
連絡ください。

③

➃



６．テレビ電話のとり方
①電話がかかってきたら「緑色のカメラボタン」をタッチ

①

 電話がかかってきた時の画面
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ここで受話器を取ると、こちらの映像が相手に表示され
ません。相手にこちらの顔が映らないときは…

「カメラボタン」をタッチする

ボタンを押すと自
分の顔が映ります。



※電話の切り方

 付属のテンキーや画面下のボタン（２ページ）
でも電話を切ることができます。

 画面の「赤い電話のマーク」をタッチする。
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👆



７．最初の画面（みさとナビ）
に戻りたいときは

どんな画面でも「ホームボタン」（家のマーク）

を押すと最初の画面（みさとナビ）に戻ります。

 画面の場合（画面左上あるいは画面下右ボタン）
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 テンキーの場合



※凸１は基本的に使用しません。
ホームゲートウェイ等と繋がるLAN

ケーブルは凸２に差し込みます。

①ＩＰ告知端末を再起動する。

【再起動の方法】

 端末裏側の電源部分（丸型）からコードを抜いて、
５秒待ってから再度コードを挿す。

８．故障かな？と思ったら
●次の事を試してみてください。
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（電源部分からコンセントにコードが繋がっています。）

凸１ 凸２

電源部分
（丸型）



 本体裏面の電源部分からコードを抜いて、
５秒待ってから再度コードを挿す。

【再起動の方法】
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（電源部分からコンセントにコードが繋がっています。）

電源部分

 ホームゲートウェイは、固定電話やIP告知端末と
コードで繋がっています。白と黒があります。

②ホームゲートウェイを再起動する。



③それでも直らない場合は、以下に電話して、

不具合の状況をお伝えください。

みさと光ネット
故障受付専用ダイヤル

☎ ０１２０‐９４６‐５３０

その他、みさと光ネットの手続きに関する事など、
ご不明な点は下記宛までお気軽にご連絡ください。

美郷町役場 情報・未来技術戦略課
☎ ７４‐３０００

※IP告知端末で110や119などの緊急通報は
できません。緊急の際は固定電話や携帯電
話を使いましょう。
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